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Mision

®
| Crear valor a la carpeta de bengficios a nuestros
o

Nosotros

Somos un equipo conformado por profesionales
en dreas médicas, administrativas y de procesos.

clientes y socios comerciales, siendo una empresa
innovadora creando soluciones médicas integrales y de

Nuestra misién es brindar soluciones practicas asistencia

en temas de salud general, ocupacional, bienestar « o s

y asistencia. Los valores que nos distinguen ante V'S'On

nuestros clientes som: servicio, confianza, Posicionarnos en el mercado como la mejor
compromiso, empatia e integridad. empresa de servicios de salud y asistencia, a

través, de un equipo humano y tecnolégico capaz
de lograr la mejor experiencia de servicio al cliente.

Valores

Confiabilidad Integridad Compromiso Excelencia Innovacién

s Integra
\"Salud

siempre contigo




Nuestro camino

Somos una empresa joven con grandes suefios, nuestra prioridad: La salud y el bienestar de

cada uno de nuestros afiliados.

e 2017
61,789 afiliados

Incorporamos el 4rea de redes
médicas y logramos afianzar alianzas
estratégicas y diversificar nuestros
productos con el fin de mejorar el
servicio y ofrecer soluciones integrales.

e 2019
153,878 afiliados

Hacemos crecer ain mas nuestra cartera de servicios,
incorporamos el programa PROTEGE, pieza clave para el
crecimiento de la compafiia, a raiz de las necesidades, nace el
proyecto del SIS un sistema Unico para la gestion Integra Salud
que ayuda a reducir aln mas nuestros tiempos de respuesta.
También incorporamos las éareas de Recursos Humanos y
Control Interno claves para el desarrollo de los colaboradores y
procesos operativos.

e 2021
320,000 afiliados

Nuestros servicios han asegurado el bienestar
de todos nuestros afiliados, Nos expandimos a
una segunda oficina con la finalidad de
potenciar nuestra operacién y mejorar auin
mas nuestro servicio.

¢ 2016
4,055 afiliados

Comienza el suefio, con un equipo
lleno de ambicidon y ganas de
llegar muy lejos. Respaldados por
proveedores de asistencias.

e 2018
95,818 afiliados

El crecimiento nos empujé6 a
reestructurarnos, incorporamos el
area de operaciones para asi dejar de
ser soportados por terceros con el
objetivo de mejorar el servicio vy
disminuir los tiempos de respuesta.

e 2020
200,000 afiliados

Ante la pandemia, impulsamos el area de
proyectos médicos, creamos CONTROL 19:
Un producto que salva miles de vidas.
Implementamos CASHFLOW un programa
que protege al personal y administra los
recursos de salud de nuestros clientes.

¢ A lafecha
480,000 afiliados

Hoy, nuestro recorrido y las adversidades han
aumentado nuestras ganas de mejorar, en
Integra Salud, creemos que hay algo méas alla
de la excelencia.

Nuestro préximo objetivo es convertir Integra
Salud en una ISES (Institucién de Seguros
Especializada en Salud)



Estamos preparados para cualquier evento desafortunado,

lnfra eStrU Ctu ra nuestras oficinas cuentan con respaldo de energia propio y

para casos mas extremos ambas son capaces de cargar con la
ﬁ operacion completa de Integra Salud. La oficina “espejo” esta
M

y Tec n 0 logia g L5 diseflada para actuar de inmediato en casos extremos.

Contamos con una aplicacion movil disponible para iOS y

Para Integra Salud la continuidad del servicio es prioridad, con la Android que ademés de facilitar la redencién de servicios para
finalidad de atender las necesidades de nuestros clientes sin nuestros usuarios requiere un proceso de validacion de
interrupciones, implementamos soluciones soportadas en las identidad para que estén seguros de que nadie mas tendrd
empresas mas seguras y confiables a nivel mundial. acceso a su informacion.

Nuestros servidores se alojan en Amazon uno de los servidores

mas seguros del mundo. Nuestra operacién esté respaldada por un sistema desarrollado

especial y Unicamente para la operacién de Integra Salud.

Hoy en dia el servicio de internet es indispensable para cualquier
empresa, por ello respaldamos nuestra conectividad con
proveedores especialistas: Maxcom y Marcatel como servicio de
internet dedicado con respaldo en Axtel y TotalPlay. La
redundancia de servicios nos da la estabilida que la operaciéon
requiere.

A— NN
Confiamos el servicio de telefonia con Maxcom, uno de los @
proveedores con mas disponibilidad, estabilidad, cobertura y m
presencia en México, ademés estamos respaldados por un tercero _O
para garantizar la continuidad de nuestro servicio. Telefdnica App Movil WebChat

Todo esto garantiza nuestra disponibilidad para nuestros
clientes, sin mencionar la diversidad de medios de
atencion:




El bienestar comienza desde adentro

G r eq t Creemos firmemente que el cuidado del bienestar empieza desde adentro.

P I q c e Implementando internamente nuestros servicios y respetando nuestros
T o valores como compafiia, hemos logrado la certificacion Great Place To Work.

' Esa filosofia la transmitimos a cada uno de nuestros
WO r k ® colaboradores para garantizar la excelencia en el servicio
d a nuestros clientes.

Ce rt ifi Ca d a Asi podras estar seguro de que estaremos Siempre Contigo.

SEP 2022 - SEP 2023 Este es un logro de todos, TODOS SOMOS INTEGRA SALUD.
Meéxico




SLA’s Niveles de servicio

* % ABA (Llamadas abandonadas antes de la atencion) 0.3%
* ASA (Tiempo méaximo de atencién) 20 seg.

e AHT (Tiempo estimado de servicio) 04.29 min.
 SVL Nivel de servicio 99.1%

Alcance
» » » » »

Servicio 24/7 Capacidad de expansioén Programa de Infraestructura de Capacidad para recibir 30
inmediata capacitaciéon continua comunicacion 100% segura llamadas por segundo
y respaldada

ACD, CTI, CRM, IVR, grabacién de voz (100%), marcadores

predictivos, progresivos, speech analytics, workforce, manager,
reporteo y estadisticas en tiempo real.




Nuestros
clientes

Pagadores de ndémina
Aeronautica

Afores

Aseguradoras
Brokers

Gobierno

EEN

Telemarketing
VERNERGEIES
Desarrollo tecnolégico
Automotriz

Hoteleria
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Nuestro Alcance

Listos para atender a mas de 480,000 afiliados

i

+5,000
médicos en
nuestra red

Contamos también con proveedores en H U
Centroamérica y Sudamérica para servicio médico, IU__UI

laboratorio y gabinete entre otros: +de 1,000

laboratorios

Colombia

: Guatemala
Costa Rica

v
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+ 400 hospitales
)

.

Tenemos cobertura en los 32 estados de la
republica con mas de 10,000 proveedores

W

+de 800
consultorios en la
red dental

A
J

+de 350
funerarias

Siempre contigo



Nuestros
servicios




Salud
Ocupacional




Examen

médico de ingreso

Los exdmenes médicos laborales pre-
ocupacionales o de pre-Ingreso evaltan la
salud fisica, mental y social del candidato
laboral, determinando su capacidad para la
ejecucion de la actividad a realizar, sin que
ponga en riesgo su salud y/o la de terceros
de acuerdo con las demandas del trabajo y
los riesgos expuestos.

TIpO A: Personal de produccién: Para

establecer el perfil biolégico se requiere
determinar las siguientes caracteristicas:

* Antropomeétricas
« (Capacidades fisico-funcionales
» Agudeza visual (perfil de exdmenes visuales)
» Capacidad auditiva (audiometrias)
» Capacidad cardiopulmonar (espirometria y tele
torax)
» Psicoldgicas y de la personalidad
* Enfermedades transmisibles
* Toxicomanias (antidoping)
* Anéalisis coproparasitoscopico
* Glucosa sanguinea
* Radiogra fia de columna lumbar.
 Estudios de laboratorio y gabinete
* Biometria Hematica completa
* Quimica sanguinea
* Examen General de orina
e (Grupo sanguineo y RH

Entre otros...

TlpO C: otros:

TIpO B: Personal administrativo:

Perfil bioldgico:
Antropométricas
Capacidades fisico-funcionales
» Agudeza visual (perfil de exdmenes visuales)
» Capacidad auditiva (audiometrias)
» Capacidad cardiopulmonar (espirometria y tele
torax)
Psicolégicas y de la personalidad
Enfermedades transmisibles
Toxicomanias (antidoping)
Anélisis coproparasitoscopico
Glucosa sanguinea
Radiografia de columna lumbar.
Electrocardiograma
Estudios de laboratorio y gabinete
e Biometria Hematica completa
* Quimica sanguinea
e Examen General de orina
* (Grupo sanguineo y RH

» Elaboramos el procedimiento de acuerdo al perfil de estudios con base

en el puesto especifico.

= Integra’

WY Salud

siempre contigo




@ Examenes

antidoping

Examenes quimicos que detectan el consumo de sustancias
quimicas, sean drogas ilegales o medicamentos controlados
(por prescripcion médica).

Son determinadas por procedimientos que emplean
diferentes muestras, algunas de las mas comunes
son:

* Antidoping en orina.

* Antidoping por sangre.

* Antidoping por saliva.

* Antidoping por medio del cabello.

= Integra’

Wy Salud

siempre contigo




Diagnodstico y evaluacion de

Ayuddmos a nuestros clientes a

cumplir con las condiciones de la
NOM-035 para crear un ambiente

de trabajo armonico y productivo

2, Como lo hacemos?

Cargamos los Ayudamos a
e e e 1 5 estructurar tu
trabajadores carpeta .de

evidencias
Enviamos los accesos por 2 4 Entregamos los planes
email a la plataforma de accién sugeridos

3

Damos seguimiento a la
aplicacion del cuestionario

= Integra’

WY Salud

siempre contigo




Programas de
asistencia emocional

El Programa de Atencién Emocional tiene como fundamento el soporte
emocional y afectivo intrinseco y extrinseco al colaborador y a su entorno,
ayudandole a recuperarse de los posibles traumas sufridos o a situaciones
comunes como:

AN
A

o~/

Desastres naturales
Relaciones destructivas
Duelo

* Depresién postparto
e Ansiedad

e Adicciones

* Divorcios

* Violencia

* Intento de suicidio

* Tanatologia

e Alcance

- Linea dedicada para atencién emocional telefénica.

- Horario de servicio 24 hrs x 365 dias del afno.
- Grabacién de 100% de las llamadas atendidas.”

* Revisar aviso de privacidad.

= Integra’

WY Salud

siempre contigo




Programa de

7/

nutricion

Beneficios individuales: Beneficios individuales:

* Megjora la calidad de vida'y * (Genera un ambiente laboral saludable
autoestima * Cuatro veces mayor retencién de talento

* Mejora las condiciones de salud  Promueve a la empresa como socialmente
fisicas y emocionales responsable

e Controla el estrés  Aumenta la productividad

* Evita complicaciones de salud * Disminucion de ausentismo

* Maximiza capacidades * Retorno de inversion productivo

Lealtad hacia la organizacion

= Integra’

WY Salud

siempre contigo






Integra Fit

Divertidas sesiones en linea donde se estimulan capacidades
fisicas tomando en cuenta las condiciones de salud de cada
persona para ofrecer el entrenamiento ideal:

* Oxidative training * Body Jam

* Body combat * Mobility & Stability
 CXWORKX * Yoga

* Full body

= Integra

WY Salud

siempre contigo




Prevencion
vy Bienestar




Pruebas para

deteccion de
COVID19g

Servicio a domicilio en casa, oficina o con carta
pase para atencién en laboratorios en convenio.

Precios especiales para grupos.

La puntualidad, profesionalismo y experiencia nos
distinguen.

Pruebas PCR

Es la prueba de referencia y permite detectar el ARN del virus. La prueba sera positiva
cuando en el anélisis se detecte material genético del virus. La muestra del paciente se
extrae mediante la toma de un exudado nasofaringeo o esputo (escupir en el tubo para
recoleccion de saliva). Es una prueba, con alta especificidad y sensibilidad, que facilita el
diagnostico de la enfermedad ya que permite detectar el virus en las primeras fases de
la infeccion respiratoria.

Prueba rapida de anticuerpos Ilgg e Igm de coronavirus
SARS-CoV-2 (NCOV)

Para la deteccién cualitativa y diferenciada de la presencia de anticuerpos IgG e IgM
contra el virus SARS-COV-2 causante de la enfermedad por COVID-19 directamente
desde muestras de Sangre entera de puncién digital, suero o plasma.

Prueba antigeno SARS-CoV-2

Para pacientes con sospecha de infeccién actual por COVID-19.

Respuestas rapidas para los pacientes: resultados de la prueba en 15-20 minutos.
Sensibilidad: 93,3 % (98,2 % para muestras con valores de Ct <33).

Especificidad: 99,4 %.

Para implementar en el punto de atencién en una gran variedad de escenarios.

La solucién accesible permite realizar pruebas a gran escala.

= Integra’

WY Salud

siempre contigo




Sanitizacion

y desinfeccion de espacios

2 Como funciona?

Control sobre bacterias, virus, hongos y otros

La Sanitizacion y Desinfeccion Ambiental es una patégenos a través de la aplicaciéon de desinfectantes
técnica de saneamiento que tiene como finalidad autorizados por el Instituto de Salud Publica en cada
la higienizacion del establecimiento a ser tratado uno de los F?al'ses en los qu,e operamos.

y la destruccion de los microorganismos Usamos la Ultima tecnologa.

patégenos (bacterias, virus y hongos), a través de Nuestros técnicos tienen entrenamiento especializado
) )

desinfectantes y productos de desinfeccién. para sensibilizacion del COVID19

= Integra’

Wy Salud

siempre contigo




Vacunas

Contamos con equipo especializado para almacenaje y conservacién de vacunas.
Convenio directo con distribuidores para otorgar el mejor tiempo de entrega y precio.
Envio a domicilio a cualquier Estado a través de farmacias en convenio.

Campafas de vacunaciéon en empresas y centros de distribucion.

Algunas de las vacunas mas comunes:

* Triple viral * Tétanos
* Hepatitis * Influenza
* Polio * Neumococo
 VPH * Rotavirus
* Varicela * Meningococo
* Fiebre amarilla

= Integra’

Wy Salud

siempre contigo




Platicas

y talleres medicos

Foros proporcionados por profesionales de la salud para tratar temas en
especifico o aclarar dudas e inquietudes de salud en los que pueden abordar
temas con mas de 50 pléticas y talleres como:

* Medicina preventiva * Manejo de emociones

* Manejo del estrés * Enfermedades crénicas
e Tabaquismo * Estrés post traumatico
* Toxicomanias * Ansiedad

* Habitos higiénico-dietéticos * Confinamiento

* Nutricion * Resiliencia

= Integra’

WY Salud

siempre contigo

Y muchos mas...




Venta y renta de
equipo medico

Venta y renta de equipo para el cuidado, movilidad y confort de su paciente a
los mejores precios con entrega a domicilio.

Cada vez es méas frecuente la atencién del paciente en el hogar, lo que exige
a los familiares prepararse para brindar una atenciéon adecuada, por esta
razbn ponemos a su alcance los productos que faciliten los cuidados del
paciente en la comodidad de su hogar.

* Sillas de ruedas  Botas Walker

* Aspiradores * Electroestimuladores

* Tanques de oxigeno  Masajeadores
 Concentradores )

« Bandejas de alimentos Y mas....

= Integra’

Wy Salud

siempre contigo



Material de curacion y
medicamentos

Venta y distribucion de medicamentos de patente, genéricos, de alta
especialidad, controlados grupo |, I y Ill, material de curacién, equipo
dental y médico para hospitales, clinicas y consultorios.

= Integra’

Salud




Administracion de
personal medico:

—> —> —

Instalacion de consultorios Servicio implant de Integramos y administramos los servicios
conforme a la norma NOM- médico laboral médicos que permitan el cuidado del
005-SSA3-2016. bienestar a todos sus colaboradores.

Nuestro servicio de administracion de
personal generara el apoyo necesario a su
empresa con nuestros médicos con
especialidad ocupacional, laboral vy
nuestro equipo de enfermeras industriales.

Algunos de los servicios que incluidos:

Atencion médica de primer contacto a toda poblacion de la empresa.

* Exdmenes de ingreso, periddicos y de salida del personal

* Manejo de primeros auxilios y atencién en caso de accidentes, al personal y visitantes.

» Conformacién de expediente médico de personal del conforme a la NOM-004-SSA3-2012.
» Deteccién y control de padecimientos degenerativos.

« Atencién de urgencia dentro de las instalaciones y dentro del horario requerido.

* Aplicacién de medicamento necesario por cualquier via.

—>

Con el objetivo de brindar Asistencia médica
ocupacional dirigida a promocionar la salud,
monitorear y diagnosticar oportunamente
las enfermedades, prevenir, reducir el
ausentismo por causa de salud, atencion
inmediata, disminucién en la prima de
riesgo ante el'TMSS.

= Integra’
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Membresias y
planes de Ieczlltczld(T

|
1



Membresia Integra Salud

Nuestros planes de beneficios ofrecen:

Red Médica: Consulta + limpieza
Acceso a la red médica en todas dental:

las especialidades y medicina
general con costos
preferenciales.

Limpieza y eliminacién de sarro
gratuita mas descuentos en mas

de 100 tratamientos
odontolégicos.

&Sy @)

Red de proveedores: Cobertura visual:

Descuentos del 5% al 50% con Precios preferenciales y

nuestra red de proveedores. descuentos en miles de
dpticas.

4

Check Up:

Biometria hematica, quimica
sanguinea, examen general de
orina, factor RH y grupo
sanguineo

Ambulancia:
Servicio gratuito en caso
de urgencia real

Beneficios de

salud

4 Integra
\;'Salud

siempre contigo




Asistencias:

Asistencias telefdénicas:

Asistencia médica, emocional y
nutricional 24/7

Asistencia en el hogar:

Plomeria, cerrajeria y electricidad.

Videoconsultas:

Un médico especialista atendera
tus inquietudes cara a cara sin
que tengas que salir de casa,
agenda desde nuestro sitio web.

Asistencia vial:

Arrastre de grua, suministro
de gasolina y cambio de
llanta.

5

Médico a domicilio:
Paquetes de consultas hasta la
comodidad de tu hogar.

Asistencia dental:
Descuentos en méas de
100 tratamientos
odontolégicos.

A
§

Asistencia funeraria:
Cobertura nacional y atenciéon
en caso de repatriacion de
restos desde cualquier parte
del mundo

Recoleccién del cuerpo

Servicio de embalsamado

Arreglo estético

Sala de velacion

Atald metalico o urna

Gestion de tramites

Servicio de cremacion

Traslado en carroza para inhumacion
Servicio de tanatologia

= Integra’

py Salud
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Entretenimiento:
ey

Red de descuentos:

Descuentos en mas de 10,000 establecimientos

Cine 2x1:

Un folio semanal para Cinépolis y Cinemex

Disfruta de las mejores peliculas en las cadenas en toda la republica.
mas importantes de la Republica Mexicana

Restaurantes, tiendas departamentales,
boutiques, jugueterias, librerias, papelerias y
muchos mas...

= Integra’

py Salud
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Proteccion:

Péliza de accidentes personales:

Diversas coberturas y sumas aseguradas que se adaptan a las
necesidades de cada cliente con cobertura en:

&,
Ah)

-allecimiento
Muerte accidental
Pérdidas Orgénicas escala B

nvalidez total y permanente por
accidente

Pago directo o reembolso de
gastos médicos

4 Integra
\;'Salud

siempre contigo



Para titular

Para cada integrante de la familia

Integra 3602 Plus Integra 3602 Elite
Muerte accidental. $300,000 $200,000 $200,000
Seguro de vida. $100,000 X X
Seguro Reembolso o Pago Directo de gastos médicos por accidente. $25,000 $25,000 $15,000
Deducible $0.00 Deducible SO Deducible $O Deducible $O
Invalidez Total y permanente por accidente. $200,000 $200,000 X
Perdidas Organicas Escala A. $200,000 $200,000 X
Servicio funerario. v v X
Gratis al afio incluye: Biometria hematica, examen general de orina, quimica
CheclkUp sanguinea de 3 elementos (glucosa, colesterol, triglicéridos), GPO sanguineo. v v v
_— Consulta y limpieza dental GRATUITA .por titular,- p.ref:io 1 Consulta sin costo al 1 Consulta sin costo al 1 Consulta sin costo al
preferencial a beneficiarios afo por membresia afo por membresia afo por membresia
Red de descuentos TDU V4 V4 v
Ambulancia 1 Gratis al afio en caso de urgencia real. N4 V4 V4
Consultas médicas a domicilio 3 C~onsulta sin cost? al 2 C~onsulta sin cost? al 1 C~onsulta sin costo al
afo por membresia afo por membresia afio por membresia
Cine 2x1 Lunes a viernes sala convencional maximo un folio a la semana v v X
Red y servicios de salud (Costos preferenciales). J J N4
Servicios de Cobertura visual (Descuentos). J J N4
Salud
Red odontolégica con descuentos en mas de 100 tratamientos. Vv V4 v
e Médica, Nutricional, Emocional V4 V4 v
telefonicas Vial (Precio preferencial). JV JV v
Asistencias Plomero, Cerrajero y Electricista ($450 anuales en combinacién de eventos. V4 V4 X
de hogar

Servicio NO incluido X

Servicio con Diferencia v/

Servicio con Igualdad de Condiciones &



En Integra Salud, redefinimos el concepto
“~ . 2 2
trafe @ lw medida
No hay solucion que no podamos adaptar
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Asistencias




Contamos con méas de 1000
sucursales en convenio para realizar
cualquier tipo de estudio de
laboratorios y/o gabinete para sus
colaboradores.

i

Estudios de
laboratorio y gabinete

Facilitaremos la administracion y la
coordinacion del servicio colocando
personal especializado para la recepcién
de sus solicitudes, nuestra respuesta es
inmediata, nuestra prioridad es su
bienestar.

= Integra’
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terrestre, area y
escolta médica

Nuestra red de méas de 300 proveedores en servicios de
ambulancia nos permite atenderlo con un excelente
tiempo de arribo y precio. Podréa contratar los servicios por
evento o periodo contando siempre con nuestro respaldo.

Unidades disponibles:

. Urgencias Basicas

. Unidad 02 Urgencias Avanzadas

. Unidad 85 Unidad de Cuidados Intensivos
. Unidad O3 Terapia Intensiva.

Ambulanciac °

Colocamos un avién ambulancia para
traslado de sus pacientes en cualquier
lugar del mundo.

Podra dar seguimiento en tiempo real de
la ubicacion de la unidad &rea y nuestro
equipo en tierra estara siempre listo para
entregar y recibir al paciente bajo los
mas estrictos protocolos médicos.

- Integra

Wy Salud

siempre contigo
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Linea de atencion médica

La atencion telefonica es otorgada
por médicos especialmente perfilados
y profesionales, el servicio funciona
las 24 horas del dia; los 365 dias del
ano, de forma estandarizada con un
registro para su seguimiento, con la
tecnologia indispensable para una
mayor calidad, con una operacién
homogénea y protocolizada.

El servicio se realiza con protocolos sisteméaticos de atencion medica basados en signos vy
sintomas, en Integra Salud somos vanguardistas en este servicio debido a la participacion activa
nuestros médicos a través de llamadas de salida que dan seguimiento y verifican la evolucién del
paciente, estas llamadas se realizan Unicamente a los pacientes que de inicio hagan contacto con
nuestro staff médico y presenten algiun padecimiento que amerite seguimiento y pueda seguir
siendo valorado via telefénica. Nuestro staff detectara cambios en la sintomatologia para atender
casos de urgencia o sintomas que pongan en peligro la vida o alguno de sus érganos vitales.

Esta cobertura es el mejor aliado para resolver dudas sobre salud, encontrar informacién médica
especifica acerca de enfermedades, medicamentos o sintomas especificos que se puedan
presentar. Contamos con mecanismos que hacen al servicio medible y evaluable.

= Integra’
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Videoconsultas ' |

El objetivo de la videoconsulta médica es resolver de forma répida y eficaz
problemas del paciente que no requieren un examen fisico de forma inmediata,

que beneficia principalmente a pacientes con enfermedades crénicas.

Beneficios:

* Flexibilidad de horario

* Evita gastos de desplazamiento
* Rapidez y eficacia

 Fiabilidad

» Confidencialidad

e Atencion personalizada

* Facilidad de seguimiento

Tipos de servicio:

* Videoconsulta de medicina general
* Videoconsulta de asistencia emocional
* Videoconsulta de asistencia nutricional

Ingresa a:
integra-salud.mx/videoconsultas
agenda en 3 pasos.

.I Accede con tu nUmero de membresia
2 Registrate llenando los datos del formulario

3 Agenda tu videoconsulta en el horario de tu
preferencia

= Integra’

WY Salud
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Médico a
domicilio [

Contamos con una amplia red de médicos a
domicilio en México, Guatemala, El Salvador,
Costa Rica y Colombia.

En una ciudad donde las distancias, trafico y tiempo son complicados,
diseflamos un plan de atencién de médico a domicilio para solucionar su
malestar, controlar y preservar su Salud.

- Guatemala
México Costa Rica ., :
Somos la soluciéon para el control y mejora desde enfermedades comunes
hasta el control de padecimientos crénicos degenerativos en el confort de
su hogar u oficina.
Colombia El Salvador l ntegra

WY Salud
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Servicios
funerarios

Asesoramos y gestionamos los tramites ANTES, DURANTE vy
DESPUES de un evento funerario. Nuestro Call Center
especializado y red de especialistas, brindaradn todo el soporte y
seguimiento necesario en esos momentos tan complicados con
400 agencias a nivel nacional.

e Integra
"Salud
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| INTEGRA PROTEGE

Gastos médicos menores Asistencias Consultas Estudios de laboratorio Medicamentos

Nuestro plan “PROTEGE” es un servicio innovador que agrupa consultas médicas de
primer y segundo contacto, medicamentos y estudios de laboratorio o gabinete con
pago directo y/o reembolso para tus colaboradores. Es un programa que busca un

esquema de pago justo para tu compafia, se paga en funcién del uso del servicio y no
por una cuota fija.

e Elige el gasto asignado para tus colaboradores e« Selecciona el copago ¢ Define cobertura en funcién de tu gasto y
presupuesto

;Has analizado cuanto pagas en tu programa de gastos medico menor versus cuanto gastas?

iTe vas a sorprender! “;Vgéelﬂrg

siempre contigo
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CASHFLOW

El objetivo de este programa es ofrecer a nuestros clientes un servicio de
pago directo y/o reembolso para beneficio de sus empleados, de todos
aquellos gastos médicos que sean autorizados de acuerdo con las
condiciones y contrato establecido.

Servicios incluidos

* Pago directo a médicos de red o fuera de la misma.

* Anélisis y dictamen médico, con personal especializado.

* Red de médicos y hospitales a nivel nacional.

* Coordinacion de citas, estudios y entrega de informes médicos.
* Reportes estadisticos de gasto y rubros utilizados.

* Coordinacién de segunda opinién médica.

* Solucién de quejas.

= Integra’

WY Salud
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Checkups [~

corporativos —

A través de diversos paquetes preventivos coordinamos la atencién en
nuestra red de mas de 400 hospitales a nivel nacional para atender a sus
colaboradores de una manera homogénea y estandarizada.

Podemos configurar los servicios Tenemos convenios con la red de
de acuerdo con: hospitales mas grandes del pais.

e Edad del paciente
» Estudios requeridos
* Presupuesto asignado

Christus Muguerza

Hospitales MAC

Y muchos maés...

4 Integra
\;'Salud
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