


Un producto que fortalece el
cumplimiento normativo de
las empresas y mejora las
condiciones laborales dentro
y FUERA de las mismas.



Mejorar las condiciones y lograr un ambiente laboral adecuado para 

disminuir al máximo la rotación del personal de las empresas. Esto se 

logra a través del cumplimiento normativo obligatorio de las mismas.



Generación de un

salario emocional

relevante

Debida implementación  

de normativas creadas  

para los colaboradores

Métodos de mejora

personal y trabajo  

en equipo

2

3

1

Apoyar a las empresas  

a fortalecer tres pilares  

fundamentales para  

los empleados

METODOLOGÍA



SALARIO1
EMOCIONAL

Buscamos siempre mejorar la propuesta actual 

de la empresa y lo hacemos al desarrollar un  

paquete de prestaciones a la medida que  

hagan que los colaboradores se sientan más  

respaldados.

NUESTRAS VENTAJAS:

Contar con servicio de concierge especializado en planta

y/o teléfono que se asegura de la debida implementación

del programa.

Poder escoger solo aquellas que necesitas (19 opciones) 

Desarrollo de plan y métodos de comunicación del programa.

Estructura de apoyo y médicos de consulta para el debido  

cumplimiento de la NOM-030.



CUMPLIMIENTO

NORMATIVO
2

Apoyamos con métodos y personal para la debida  

implementación de las hoy obligatorias NOM-035 y NOM-030

NUESTRAS 
VENTAJAS:

Servicios y prestaciones que cubren las necesidades médicas de las normativas.

Un servicio especializado que al implementar de manera adecuada las

normativas libera carga importante de trabajo al departamento de RH.

Lograr la certificación ELSSA del IMSS con el objetivo de tener el mejor

factor de riesgo posible.

Apoyo en el manejo de los programas de comunicación necesarios. 

Implementación y manejo de ENFERMERÍA en caso de requerirlo.



AMBIENTE DE

TRABAJOENEQUIPO
3

El programa FHCARE se enfoca en mejorar 

el ambiente a través de ayudar a los 

colaboradores a sacar su mejor versión 

(transformando enfoques, pensamientos y 

hábitos) y a entender lo importante que es 

trabajar en equipo.

NUESTRAS VENTAJAS:

Cursos que se adaptan especificamente a las necesidades y beneficios de tu  

empresa (son hechos a la medida y preautorizados por el departamento de RH).

Se imparten una vez al mes de manera virtual y no duran más de ½ hora.

Cada curso explota una prestación y la gratitud de los empleados es notoria.

Pueden haber múltiples sesiones para tratar de abarcar a toda la población sin afectar tiempos laborales.



CÓMO HACEMOS 
CADA PROYECTO¿

¿

1) PROCESO DE DIAGNÓSTICO. (MÉTODOS FH)

2) RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO. 

(COORDINACIÓN DE NECESIDADES CON RH)

3) PRESENTACIÓN  DE LA PROPUESTA.

4) ANÁLISIS DE CAPACIDAD INTERNA.

5) INCORPORACIÓN DE NECESIDADES 

COMPLEMENTARIAS. (MENÚ DE SERVICIOS)

6) IMPLEMENTACIÓN Y MANEJO  DE PROYECTO.



PRINCIPALES
CARACTERÍSTICAS

NUESTRAS VENTAJAS:

Todos nuestros proyectos se basan en métodos propios 

de escucha avanzada. (No imponemos nada)

Los ritmos y el cuándo lo dictan los clientes. 
(Proyectos dinámicos y altamente reactivos) 

Identidad propia. (Al ser únicos, generan pertenencia 
distintiva)

PRINCIPALES
BENEFICIOS

Mejora los niveles de rotación y 
ausentismo.

Forma equipos empáticos y sentido de 

pertenencia.

Logra la conveniencia y busca la 
compatibilidad Trabajo-Hogar.

Crea imagen de la empresa a nivel 
laboral.



PRESTACIONES
& BENEFICIOS AL EMPLEADO

* CENTRO DE ATENCIÓN 
DE SALUD OCUPACIONAL

Sus colaboradores  tendrán  acceso a 

nuest ra Clínica de atenc ión  de Salud 

Ocupacional localizada en Plaza 

Fiesta San Agust ín donde podrán 

cub rir  necesidades básicas de consu lta 

médica de pr imer contacto, aplicación 

de medicamentos inyectados, 

curaciones menores, toma de signos 

v itales, ent rega de cartas de buena 

salud, medicamentos generales 

gratu itos para el titular,  ent re otras. 





POR QUÉ

NOSOTROS¿

¿

“Productos como el de ustedes hay varios en el mercado, pero el servicio

personalizado que ofrece FourHands a través de su programa de inplants y

concierge hace toda la diferencia del mundo y no hay nadie en el mercado que me

lo haya ofrecido. Este diferenciador definitivamente logra que los programas

funcionen ya que se aseguran que los empleados no sólo los reciban, sino los

comprendan y puedan sacarle todo el potencial a los beneficios.”

El servicio personalizado y el profesionalismo de FourHands ha ayudado que la

rotación de mi empresa baje a menos de la mitad y casi por completo, ha borrado

la migración temprana.”

Francisco Robert - Head of Country México
VP Operations Webhelp/Concentrix

www.fourhands.mx
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